IST La Recoleta

Curso de
Redes

Texto recopilado de:
e CCNA 4 de la Academia Cisco
e Redes de computadoras de Andrew Tanembaum

e Introduccién al cableado estructurado de Coleccién Cultural Informatica — INEI

e Manuales Diversos



IST La Recoleta

1. Introduccion a las redes de hoy

Introduccion

Las redes de ordenadores actuales son una amalgama de dispositivos, técnicas y sistemas de
comunicacion que han ido apareciendo desde finales del siglo XIX o, lo que es lo mismo, desde la
invencion del teléfono.

El teléfono, que se desarrollé exclusivamente para transmitir voz, hoy se utiliza, en muchos casos,
para conectar ordenadores entre si. Desde entonces han aparecido las redes locales, las
conexiones de datos a larga distancia con enlaces transoceanicos o satélites, la telefonia movil,
etc.

Mencién especial merece la red Internet dentro de este mundo de las comunicaciones a distancia.
Nadie duda de que hoy en dia constituye una red basica de comunicacidn entre los humanos.
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1.1. Redes

Una red de computadoras, también llamada red de ordenadores o red informatica, es un conjunto
de equipos conectados por medio de cables, sefiales, ondas o cualquier otro método de transporte
de datos, que comparten informacidn (archivos), recursos (CD-ROM, impresoras, etc.), servicios
(acceso a internet, e-mail, chat, juegos), etc.

Una red de comunicaciones es, también, un conjunto de medios técnicos que permiten la
comunicacién a distancia entre equipos autonomos (no jerarquica -master/slave-). Normalmente
se trata de transmitir datos, audio y video por ondas electromagnéticas a través de diversos
medios (aire, vacio, cable de cobre, cable de fibra dptica, etc.).

Para simplificar la comunicacién entre programas (aplicaciones) de distintos equipos, se definié el
Modelo OSI por la ISO, el cual especifica 7 distintas capas de abstraccion. Con ello, cada capa
desarrolla una funcidn especifica con un alcance definido.

Desde otro punto de vista , algunos llaman redes a la interconexidn de 2 a mas procesadores.
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1.2. Lavida de un mundo centrado en la red

Redes que respalda la forma en que vivimos

Entre todos los elementos esenciales para la existencia humana, la necesidad de interactuar estd
justo después de la necesidad de sustentar la vida. La comunicacién es casi tan importante para
nosotros como el aire, el agua, los alimentos y un lugar para vivir.

Los métodos que utilizamos para compartir ideas e informacién estan en constante cambio y
evolucion. Mientras la red humana una vez estuvo limitada a conversaciones cara a cara, el avance
de los medios sigue ampliando el alcance de nuestras comunicaciones. Desde la imprenta hasta la
televisidn, cada nuevo desarrollo ha mejorado y fortalecido nuestra comunicacion.

Como con cada avance en la tecnologia de la comunicacion, la creacidn e interconexion de redes
de datos sdlidas estan teniendo un efecto profundo.

Las primeras redes de datos estaban limitadas a intercambiar informacién con base en caracteres
entre sistemas informdaticos conectados. Las redes actuales evolucionaron para agregarle voz,
flujos de video, texto y graficos a los diferentes tipos de dispositivos. Las formas de comunicacion
anteriormente individuales y diferentes se unieron en una plataforma comun. Esta plataforma
proporciona acceso a una amplia variedad de métodos de comunicacidn alternativos y nuevos que
permiten a las personas interactuar directamente con otras en forma casi instantanea.

La naturaleza inmediata de las comunicaciones en Internet alienta la formacidn de comunidades
mundiales. Estas comunidades motivan la interaccidn social que depende de la ubicacién o el huso
horario.

La comunidad mundial

La tecnologia es quizas el agente de cambio mas significativo del mundo hoy en dia, ya que ayuda
a crear un mundo en el cual las fronteras nacionales, las distancias geograficas y las limitaciones
fisicas son menos relevantes y presentan cada vez menos obstaculos. La creacion de comunidades
en linea para el intercambio de ideas e informacién tiene el potencial de aumentar las
oportunidades de productividad en todo el planeta. A medida que Internet conecta a gente y
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promueve comunicaciones sin limites, presenta la plataforma en la cual hacer negocios, atender
emergencias, informar a la gente y apoyar la educacion, la ciencia y el gobierno.

Es increible la rapidez con la que Internet llegd a ser una parte integral de nuestra rutina diaria. La
interconexién compleja de los dispositivos y medios electronicos que componen la red es
transparente para los millones de usuarios que la convierten en una parte valiosa y personal de
sus vidas.

Las redes de datos que fueron una vez el medio de transporte de informacién de negocio a
negocio se redisefiaron para mejorar la calidad de vida de todos. En el transcurso del dia, los
recursos disponibles en Internet pueden ayudarlo a:

Decidir cdmo vestirse al consultar en linea las condiciones actuales del clima.

Buscar el camino menos congestionado hacia su destino al observar videos de cdmaras Web que
muestran el clima vy el trafico.

Consultar su estado de cuenta bancario y pagar electrénicamente las facturas.

Recibir y enviar correo electrdnico o realizar una llamada telefénica a través de Internet durante el
almuerzo en un bar con servicio de Internet.

Obtener informacidn sobre la salud y consejos sobre nutricién de parte de expertos de todo el
mundo y compartir en un foro esa informacién o tratamientos.

Descargar nuevas recetas y técnicas de cocina para crear cenas fabulosas.

Enviar y compartir sus fotografias, videos hechos en casa y experiencias con amigos o con el
mundo.

Muchos usos de Internet habrian sido dificiles de imaginar sélo unos pocos afios atras. Por
ejemplo, la experiencia de una persona al publicar un video musical hecho en casa:

"Mi meta es hacer mis propias peliculas. Un dia, mi amiga Adi y yo hicimos un video sorpresa para
el cumpleafios de su novio. Nos grabamos, hicimos mimica con una cancion y bailamos. Luego
dijimos, épor qué no publicarlo en la Web? Bueno, la reaccion fue enorme. Hasta el momento mds
de 9 millones de personas la visitaron, y el director de cine Kevin Smith hasta hizo una breve
parodia. No sé qué atrajo a la gente al video. Tal vez su simpleza, o la cancion. Tal vez porque es
espontdneo y divertido, y hace sentir bien a las personas. No lo sé. Pero lo que si sé es que puedo
hacer lo que me gusta y compartirlo en linea con millones de personas de todo el mundo. Lo unico
que necesito es mi computadora, mi cdmara de video digital y algun software. Y eso es algo
increible".
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Banca electrénica

el'tiempo

Condiciones del trafico

La forma en la que vivimos esta respaldada por servicios provistos por la red de datos.
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Ejemplos de las herramientas de comunicacion mas populares hoy en dia
La existencia y la gran aceptacion de la Internet conducen a nuevas formas de comunicacion que

fortalecen a la genta para crear informacion a la que puede acceder una audiencia mundial.

Mensajeria instantanea
LR
Trilan  Vew Wi el

dbar
S Convadtid

Puede escuchar su programa de radio
favorito en su reproductor de audio portatil en
cualquier lado, siempre gue tenga tiempo. v -

Cada vez que un programa nuevo esta Puede expresar sus ideas en linea,
disponible, puede descargarse La mensajeria instantanea compartir sus fotos y sumarse a una
automaticamentea. {IM) ests en todos lados y comunidad de pensadores.

puede incluir conversaciones
de audio y video. La IM puede
enviar mensajes de texto a
teléfonos celulares.

Mensajeria instantanea

La mensajeria instantanea (IM) es una forma de comunicacidon de texto escrito en tiempo real
entre dos 0 mas personas. El texto se transmite mediante computadoras conectadas por medio de
una red interna privada o una red publica, como por ejemplo Internet. Desarrollada a partir de los
servicios de Internet Relay Chat (IRC), IM incorpora caracteristicas como la transferencia de
archivos, comunicacion por voz y video. Al igual que un correo electrénico, IM envia un registro
escrito de la comunicacién. Sin embargo, mientras que la transmisidon de correos electrénicos a
veces se retrasa, los mensajes de IM se reciben inmediatamente. La forma de comunicacién que
utiliza la IM se llama comunicacién en tiempo real.

Weblogs (blogs)

Los weblogs son paginas Web faciles de actualizar y de editar. A diferencia de los sitios Web
comerciales, creados por expertos profesionales en comunicacion, los blogs proporcionan a todas
las personas un medio para comunicar sus opiniones a una audiencia mundial sin tener
conocimientos técnicos sobre disefio Web. Hay blogs de casi todos los temas que uno se pueda
imaginar y con frecuencia se forman comunidades de gente alrededor de los autores de blogs
populares.

Wikis

Las wikis son pdginas Web que grupos de gente pueden editar y ver juntos. Mientras un blog es
mas como un diario individual y personal, una wiki es una creacién de grupo. Como tal, puede
estar sujeta a una revisidon y edicion mas extensa. Al igual que los blogs, las wikis pueden crearse
en etapas, por cualquier persona, sin el patrocinio de una importante empresa comercial. Existe
una wiki publica llamada Wikipedia que se estd transformando en un recurso extenso, una
enciclopedia en linea de temas contribuidos publicamente. Las personas y organizaciones privadas
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también pueden crear sus propias wikis para capturar la informacion recopilada sobre un tema en
particular. Muchas empresas utilizan wikis como herramienta de colaboracién interna. Ahora con
el Internet mundial, gente de toda forma de vida puede participar en las wikis y afiadir sus propias
ideas y conocimientos a un recurso compartido.

Podcasting

El podcasting es un medio con base en audio que originalmente permite a la gente grabar audio y
convertirlo para su uso en iPods, que son dispositivos portatiles pequefios para reproduccion de
sonido fabricados por Apple. La capacidad de grabar audio y guardarlo en un archivo de
computadora no es una novedad. Sin embargo, el podcasting permite a las personas difundir sus
grabaciones a una vasta audiencia. El archivo de audio se coloca en un sitio Web (o blog o wiki)
donde otros pueden descargarlo y reproducirlo en sus computadoras de escritorio, portatiles y
iPods.

Herramientas de colaboracion

Las herramientas de colaboracién dan a la gente la oportunidad de trabajar juntos en documentos
compartidos. Sin las restricciones de ubicacién ni huso horario, las personas conectadas a un
sistema compartido pueden hablar entre ellos, compartir textos, graficos y editar documentos en
forma conjunta. Con las herramientas de colaboracion siempre disponibles, las organizaciones
pueden compartir informacion rdpidamente y lograr los objetivos. La amplia distribucidon de las
redes de datos permite que las personas en ubicaciones remotas puedan contribuir de igual
manera con las personas ubicadas en los centros de gran poblacién.

Redes que respaldan la forma en que aprendemos
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Comunicacion, colaboracién y compromiso son los componentes fundamentales de la educacidn.
Las instituciones se esfuerzan continuamente para mejorar estos procesos y maximizar la
diseminacién del conocimiento. Redes confiables y sélidas respaldan y enriquecen las experiencias
de aprendizaje de los estudiantes. Estas redes envian material de aprendizaje en una amplia
variedad de formatos. Los materiales de aprendizaje incluyen actividades interactivas,
evaluaciones y comentarios.

Los cursos enviados mediante recursos de Internet o de red generalmente se denominan
experiencias de aprendizaje en linea o e-learning.

La disponibilidad del software educativo de e-learning multiplicé los recursos disponibles para
estudiantes en todo momento. Los métodos de aprendizaje tradicionales principalmente
proporcionan dos fuentes de conocimiento desde las cuales los estudiantes pueden obtener
informacion: el libro de texto y el instructor. Estas dos fuentes son limitadas, tanto en el formato
como en la temporizacion de la presentacion. Por el contrario, los cursos en linea pueden contener
voz, datos y videos, y se encuentran disponibles para los estudiantes a cualquier hora y en todo
lugar. Los estudiantes pueden utilizar enlaces a diferentes referencias y expertos en la materia
para mejorar su experiencia de aprendizaje. Los foros o grupos de discusiéon permiten al
estudiante colaborar con el instructor, con otros estudiantes de la clase e incluso con estudiantes
de todo el mundo. Los cursos combinados pueden mezclar las clases dirigidas por instructores y
software educativo para proporcionar lo mejor de ambos estilos.

El acceso a la ensefianza de alta calidad ya no esta restringido para los estudiantes que viven en las
inmediaciones de donde dicha ensefianza se imparte. El aprendizaje a distancia en linea elimind

las barreras geograficas y mejord la oportunidad de los estudiantes.

Diferentes escenarios
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Los estudiantes en ubicaciones remotas pueden
acceder a los mismos recursos disponibles en el
campus.

Este curso se imparte por la red y el contenido se
mejora con enlaces a otros recursos que también estan
en la red.

La forma en la que aprendemos esta respaldada por el software educativo que se entrega por la red
de datos.

Los estudiantes de distintos lugares pueden trabajar juntos en documentos y hablar mientras trabajan.
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Instrucciones de
mantenimiento
actualizadas:

1. Presidn de la valvula 1:

Las instrucciones de mantenimiento actualizadas se descargan a un PDA cuando se necesitan.

Un instructor envia un mensaje de texto a sus
alumnog para indicarles que la praxima clase es
en el laboratorio.

Un estudiante se inscribe desde su casa.

Un administrador publica el
catalogo del curso en un sitio
Web.

Ademas del software educativo, las redes de datos respaldan la administracion, inscripcidn y
comunicacidn entre el estudiante v el profesor.

En el mundo empresarial, es cada vez mds aceptado el uso de redes para proporcionar
capacitacién econdmica y eficiente a los empleados. Las oportunidades de aprendizaje en linea
pueden disminuir el transporte costoso y prolongado, e incluso asegurar que todos los empleados
estén correctamente capacitados para realizar sus tareas de manera productiva y segura.
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La entrega y el software educativo en linea ofrecen muchos beneficios a las empresas. Entre los
beneficios estan:
Materiales de capacitacion actuales y precisos. La colaboracidon entre distribuidores,
fabricantes de equipos y proveedores de capacitacién asegura la actualizacién del
software educativo con los ultimos procesos y procedimientos. Cuando se detectan
errores y se corrijen, de inmediato estd disponible el nuevo curso educativo para todos los
empleados.
Disponibilidad de capacitacion para una amplia audiencia. La capacitacién en linea no
depende de horarios de viaje, de la disponibilidad del instructor ni del tamanio fisico de la
clase. A los empleados se les puede dar plazos en los cuales deben completar la
capacitacion, y ellos pueden acceder a los cursos cuando les sea conveniente.
Calidad de enseiianza consistente. La calidad de la ensefianza no varia de la misma
manera que si diferentes instructores dictaran un curso en persona. El curriculo en linea
proporciona un centro de ensefianza consistente al cual los instructores pueden agregar
experiencia adicional.
Reduccion de costos. Ademds de reducir el costo de viajes y en consecuencia el tiempo
perdido, existen otros factores de reduccion de costos para empresas relacionados con la
capacitacidon en linea. Generalmente es mas econdmico revisar y actualizar el software
educativo en linea que actualizar el material en papel. También se reducen o eliminan las
instalaciones para respaldar la capacitacién en persona.
Muchas empresas ofrecen también capacitacion de clientes en linea. Este curso permite a los
clientes utilizar de la mejor manera los productos y servicios proporcionados por la empresa,
reduciendo llamadas a las lineas de ayuda o a los centros de servicio al cliente.

Redes que respaldan la forma en que trabajamos

En principio, las empresas utilizaban redes de datos para registrar y administrar internamente la
informacién financiera, la informacién del cliente y los sistemas de ndmina de empleados. Estas
redes comerciales evolucionaron para permitir la transmisién de muchos tipos de servicios de
informacidn, incluyendo correo electrénico, video, mensajeria y telefonia.

Las intranet, redes privadas que utiliza una sola compaiiia, permiten a las empresas comunicarse y
realizar transacciones entre los empleados mundiales y las sucursales. Las compafiias crean
extranets, o internetworks extendidas, para brindar a los proveedores, vendedores y clientes
acceso limitado a la informacidn corporativa para revisar estatus de pedidos, inventarios y listas de
partes.

Hoy, las redes proporcionan una mayor integracién entre funciones y organizaciones relacionadas,
mas de lo que antes era posible.

Considere estas situaciones comerciales.
Un granjero de trigo en Australia utiliza una computadora portatil con un Sistema de
posicionamiento global (GPS) para plantar un cultivo con precisién y eficacia. En la época de la
cosecha, el granjero puede coordinar la cosecha contando con transportadores de granos e
instalaciones de almacenamiento. A través de la tecnologia inaldmbrica el transportador de granos
puede monitorear el vehiculo en ruta para lograr la mejor eficiencia del combustible y una
operacion segura. Los cambios en el estado se pueden transmitir instantdneamente al conductor
del vehiculo.
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Los trabajadores a distancia, denominados teletrabajadores o empleados a distancia, utilizan
servicios de acceso remoto seguro desde el hogar o mientras viajan. La red de datos les permite
trabajar como si estuvieran en su propio lugar de trabajo, con acceso a todas las herramientas con
base en la red disponibles para realizar sus tareas. Pueden organizarse conferencias y reuniones
virtuales, incluso con personas en ubicaciones remotas. La red proporciona capacidades de audio y
video para que todos los participantes puedan verse y escucharse. La informacion de esas
reuniones puede grabarse en una wiki o blog. Las ultimas versiones del programa y de las minutas
se pueden compartir tan pronto estén listas.

Hay muchas historias de éxito que muestran formas innovadoras en las que las redes se utilizan
para hacernos mas exitosos en el lugar de trabajo. Algunas de esas situaciones se encuentran
disponibles en el sitio Web de Cisco en http://www.cisco.com

Se puede acceder remotamente a las aplicaciones comerciales como si los empleados estuvieran en el
lugar.

Los trabajadores que se encuentran en cualquier ubicacién pueden comunicarse entre si y acceder a
miltiples recursos de la red.
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Redes que respaldan la forma en que jugamos
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La red de datos incorporada ofrece una
gama de servicios a los sistemas
personales de video en respaldos de
asientos de companias aéreas.

Mensajeria
instantanea

La forma en la que jugamos esta respaldada por servicios provistos por la red de datos.
La adopcién generalizada de Internet por las industrias de viaje y entretenimiento mejora la
posibilidad de disfrutar y compartir diferentes formas de recreacién, sin importar la ubicacion. Es
posible explorar lugares, en forma interactiva, que antes sofnabamos visitar, asi como también ver
con anticipacién los destinos reales antes de realizar un viaje. Los detalles y las fotografias de estas
aventuras pueden publicarse en linea para que otros los vean.

Internet también se utiliza para formas tradicionales de entretenimiento. Escuchamos artistas
grabados, vemos o disfrutamos de avances de peliculas, leemos libros completos y descargamos
material para acceder luego sin conexién. Los eventos deportivos y conciertos en vivo se pueden
sentir en el momento en que ocurren, o se pueden grabar y ver en cualquier momento.

Las redes permiten la creacion de nuevas formas de entretenimiento, tales como juegos en linea.
Los jugadores participan en cualquier clase de competencia en linea que los disefiadores de juegos
puedan imaginar. Competimos con amigos y enemigos de todo el mundo como si estuvieran en la
misma habitacion.

Incluso las actividades fuera de linea se fortalecen con el uso de servicios de colaboracién de red.
Las comunidades mundiales de interés han crecido rdpidamente. Compartimos experiencias
comunes y hobbies fuera de nuestro vecindario, ciudad o regién. Los fanaticos del deporte
comparten opiniones y hechos sobre sus equipos favoritos. Los coleccionistas muestran valiosas
colecciones y reciben comentarios de expertos.

Los mercados y los sitios de subastas en linea proporcionan la oportunidad de comprar, vender y
comercializar todo tipo de mercancia.
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Las redes mejoran nuestra experiencia, independientemente de la forma de diversiéon que
disfrutemos en la red humana.

1.3. Comunicacion: Una parte esencial en nuestras vidas

¢Qué es la comunicacion?

La comunicacién en nuestra vida cotidiana tiene diferentes formas y existe en muchos entornos.
Tenemos diferentes expectativas dependiendo de si estamos conversando por Internet o
participando en una entrevista de trabajo. Cada situacion tiene su comportamiento y estilo
correspondiente.

Establecimiento de reglas

Antes de comenzar a comunicarnos, establecemos reglas o acuerdos que rigen la conversacion.
Estas reglas, o protocolos, deben respetarse para que el mensaje se envie y comprenda
correctamente. Algunos de los protocolos que rigen con éxito las comunicaciones humanas son:

e Un emisory un receptor identificados

e Método de comunicacion acordado (en persona, teléfono, carta, fotografia)

e |diomay gramdtica comun

e Velocidad y momento de entrega

e Requisitos de confirmacidn o acuse de recibo

Las reglas de comunicacién pueden variar de acuerdo al contexto. Si un mensaje transmite un
hecho o concepto importante, se necesita una confirmacién de que el mensaje se recibié y
comprendié correctamente. Los mensajes menos importantes pueden no requerir acuse de recibo
por parte del receptor.

Las técnicas utilizadas en las comunicaciones de red comparten estos fundamentos con las
conversaciones humanas. Se asumen algunas reglas debido a que muchos de los protocolos de
comunicacién humana son implicitos y estan arraigados en nuestra cultura. Al establecer las redes
de datos, es necesario ser mucho mas explicito sobre la forma en que se realizan y juzgan con
éxito las comunicaciones.

Calidad de las comunicaciones
Se determina que una comunicacién entre personas es exitosa cuando el significado del mensaje
entendido por el receptor es el mismo que el planeado por el emisor.

Utilizamos el mismo criterio bdsico para juzgar el éxito en las redes de datos. Sin embargo, debido
a que un mensaje se traslada por la red, muchos factores pueden evitar que el mensaje llegue al
receptor o distorsionar el significado planeado. Estos factores pueden ser externos o internos.

Factores externos

Los factores externos que afectan la comunicacién estan relacionados con la complejidad de la red
y con el nimero de dispositivos que debe cruzar un mensaje a lo largo de la ruta a su destino final.

Los factores externos que afectan el éxito de la comunicacién incluyen:
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1.4.

La calidad de la ruta entre el emisor y el receptor

El nimero de veces que el mensaje tiene que cambiar de forma

El nimero de veces que el mensaje se tiene que volver a dirigir o a considerar

La cantidad de mensajes que se transmiten de forma simultidnea en la red de
comunicacion

El tiempo que se asigna para una comunicacion exitosa

Llegara en unas Llegara en dos Llegara en dos LQuUign viene?
horas. horas. horas. &Y cuando?

Telefono
e -
Mensaje escrito

Mensaje leido
Es posible que la informacion recodificada v decodificada varias veces no se transmita bien.

en voz alta

La red como plataforma

En este curso, se analizan muchos dispositivos de networking. La interconexién de redes es un
tema orientado gréficamente, y los iconos se utilizan comiUnmente para representar sus
dispositivos. En la parte izquierda del diagrama se muestran algunos dispositivos comunes que
generalmente originan mensajes que constituyen nuestra comunicacion. Esto incluye diversos
tipos de equipos (se muestran iconos de una computadora de escritorio y de una portatil),
servidores y teléfonos IP. En las redes de area local, estos dispositivos generalmente se conectan a
través de medios LAN (con cables o inalambricos).

El lado derecho de la figura muestra algunos de los dispositivos intermedios mas comunes
utilizados para dirigir y administrar los mensajes en la red, asi como otros simbolos comunes de
networking. Los simbolos genéricos se muestran para:

Switch: el dispositivo mas comun para interconectar redes de area local

Firewall: proporciona seguridad a las redes

Router: ayuda a dirigir mensajes a medida que viajan a través de la red

Router inalambrico: un tipo especifico de router que se encuentra con frecuencia en redes
domésticas

Nube: se utiliza para resumir un grupo de dispositivos de networking, los detalles pueden
ser irrelevantes para el tema en cuestion

Enlace serial: una forma de interconexién WAN que se representa con una linea en forma de rayo
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Simbolos comunes de las redes de datos
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Para que funcione una red, los dispositivos deben estar interconectados. Las conexiones de red
pueden ser con cables o inaldmbricas. En las conexiones con cables, el medio puede ser cobre, que
transmite sefales eléctricas, o fibra dptica, que transmite sefales de luz. En las conexiones
inalambricas, el medio es la atmdsfera de la tierra, o el espacio, y las sefiales son microondas. Los
medios de cobre incluyen cables, como el par trenzado del cable de teléfono, el cable coaxial o
generalmente conocido como cable de par trenzado no blindado (UTP) de Categoria 5. Las fibras
Opticas, hebras finas de vidrio o plastico que transmiten sefiales de luz, son otra forma de medios
de networking. Los medios inalambricos incluyen conexiones inaldambricas domésticas entre un
router inaldmbrico y una computadora con una tarjeta de red inaldmbrica, conexidn inaldmbrica
terrestre entre dos estaciones de tierra o comunicacion entre dispositivos en tierra y satélites. En
un viaje tipico a través de Internet, un mensaje puede viajar en una variedad de medios.
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Conexiones de red

Las redes cableadas usaban

cables fisicos para conectar
los dispositivos.

Las redes inalambricas usan
ondas de radio para la
comunicacion entre
dispositivos.

Las redes inalambricas, en algun
punto, también se conectan con
las redes cableadas.

Redes convergentes

Servicios y redes muiltiples

El teléfono tradicional, la radio, la televisidon y las redes de datos informdaticos tienen su propia
version individual de los cuatro elementos basicos de la red. En el pasado, cada uno de estos
servicios requeria una tecnologia diferente para emitir su sefial de comunicacién particular.
Ademas, cada servicio tenia su propio conjunto de reglas y normas para asegurar la comunicacion
exitosa de su sefial a través de un medio especifico.

18



IST La Recoleta

.

lensaje
Redes [
Med nformaticas
Mensaje
Red
© es E Regla
Medio Acuerdo

Dispositivos Estandar

Dispositivos

:

Redes de
broadcast

Mensaje
[

Regla
Acuerdo
Estandar

Medio

!

Dispositivos

Se ejecutan servicios multiples en redes miultiples.

Redes convergentes

Los avances de la tecnologia nos permiten consolidar estas redes diferentes en una plataforma:
una plataforma que se define como una red convergente. El flujo de voz, video y datos que viaja a
través de la misma red elimina la necesidad de crear y mantener redes separadas. En una red
convergente todavia hay muchos puntos de contacto y muchos dispositivos especializados, (por
ejemplo: computadoras personales, teléfonos, televisores, asistentes personales y registradoras
de puntos de venta minoristas) pero una sola infraestructura de red comun.

Regla
Acuerdo
Estandar

Mensaje
Dispositivas -

Mensaje
Red convergente

Dispositivos Mensaje
e

Dispogitivos

Una red

Dizpositivos multiples

Las redes de datos convergentes transportan servicios miltiples en una red.
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Redes de informacion inteligente

El papel de la red esta evolucionando. La plataforma de comunicaciones inteligentes del futuro
ofrecera mucho mas que conectividad bdsica y acceso a las aplicaciones. La convergencia de los
diferentes tipos de redes de comunicacidon en una plataforma representa la primera fase en Ia
creacién de la red inteligente de informacién. En la actualidad nos encontramos en esta fase de
evolucion de la red. La proxima fase serd consolidar no sélo los diferentes tipos de mensajes en
una Unica red, sino también consolidar las aplicaciones que generan, transmiten y aseguran los
mensajes en los dispositivos de red integrados. No sélo la voz y el video se transmitiran mediante
la misma red, sino que los dispositivos que realizan la conmutacién de teléfonos y el broadcasting
de videos seran los mismos dispositivos que enrutan los mensajes en la red. La plataforma de
comunicaciones que resulta brinda una funcionalidad de alta calidad de las aplicaciones a un costo
reducido.

Planificacion para el futuro

El paso al que avanza el desarrollo de nuevas y emocionantes aplicaciones de red convergentes se
puede atribuir a la expansion rapida de Internet. Esta expansidn creé una amplia audiencia y una
base de consumo mas grande, ya que puede enviarse cualquier mensaje, producto o servicio. Los
procesos y mecanismos subyacentes que llevan a este crecimiento explosivo tienen como
resultado una arquitectura de red mas flexible y escalable. Como plataforma tecnoldgica que se
puede aplicar a la vida, al aprendizaje, al trabajo y al juego en la red humana, la arquitectura de
red de Internet se debe adaptar a los constantes cambios en los requisitos de seguridad y de
servicio de alta calidad.
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Las redes inteligentes unen al mundo

La videoconfe rencia

Las redes inteligentes
alrededor del mundo esta
3 en la palma de su manao.

permiten que los dispositivos
de mano reciban noticias y
correos electranicos v envien

texto.

Loz teléfonos =2 conectan
globalmente para compartir Loz juegos en linea conectan a

voz, texto e imagenes. miles de personas sin
inconvenientes.

La red humana esta en todos lados.

1.5. Arquitectura de internet

Arquitectura de red

Las redes deben admitir una amplia variedad de aplicaciones y servicios, asi como también
funcionar con diferentes tipos de infraestructuras fisicas. El término arquitectura de red, en este
contexto, se refiere a las tecnologias que admiten la infraestructura y a los servicios y protocolos
programados que pueden trasladar los mensajes en toda esa infraestructura. Debido a que
Internet evoluciona, al igual que las redes en general, descubrimos que existen cuatro
caracteristicas basicas que la arquitectura subyacente necesita para cumplir con las expectativas
de los usuarios: tolerancia a fallas, escalabilidad, calidad del servicio y seguridad.

Tolerancia a fallas

La expectativa de que Internet estd siempre disponible para los millones de usuarios que
dependen de ella requiere una arquitectura de red que esta disefiada y creada para ser tolerante a
las fallas. Una red tolerante a fallas es la que limita el impacto de una falla del software o
hardware y puede recuperarse rapidamente cuando se produce la misma. Estas redes dependen
de enlaces o rutas redundantes entre el origen y el destino del mensaje. Si un enlace o ruta falla,
los procesos garantizan que los mensajes pueden enrutarse en forma instantanea en un enlace
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diferente transparente para los usuarios en cada extremo. Tanto las infraestructuras fisicas como
los procesos logicos que direccionan los mensajes a través de la red estan disefiados para
adaptarse a esta redundancia. Esta es una premisa basica de la arquitectura de las redes actuales.

< Internet ?

Las conexiones redundantes
permiten usar rutas altemativas
cuando falla un dispositivo o un
enlace. La axperiencia del
usuario no s& ve afectada.

Escalabilidad

Una red escalable puede expandirse rdpidamente para admitir nuevos usuarios y aplicaciones sin
afectar el rendimiento del servicio enviado a los usuarios actuales. Miles de nuevos usuarios y
proveedores de servicio se conectan a Internet cada semana. La capacidad de la red de admitir
estas nuevas interconexiones depende de un disefo jerarquico en capas para la infraestructura
fisica subyacente y la arquitectura légica. El funcionamiento de cada capa permite a los usuarios y
proveedores de servicios insertarse sin causar disrupcion en toda la red. Los desarrollos
tecnoldgicos aumentan constantemente las capacidades de transmitir el mensaje y el rendimiento
de los componentes de la estructura fisica en cada capa. Estos desarrollos, junto con los nuevos
métodos para identificar y localizar usuarios individuales dentro de una internetwork, estan
permitiendo a Internet mantenerse al ritmo de la demanda de los usuarios.
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Internet

Se pueden coneclar a Intermel redes
enteras y usuarios adicionalas sin
degradar el rendimignio de los

usuarios existentes. /

Calidad de servicio (QoS)

Internet actualmente proporciona un nivel aceptable de tolerancia a fallas y escalabilidad para sus
usuarios. Pero las nuevas aplicaciones disponibles para los usuarios en internetworks crean
expectativas mayores para la calidad de los servicios entregados. Las transmisiones de voz y video
en vivo requieren un nivel de calidad consistente y un envio ininterrumpido que no era necesario
para las aplicaciones informaticas tradicionales. La calidad de estos servicios se mide contra la
calidad de experimentar la misma presentacion de audio y video en persona. Las redes de voz y
video tradicionales estan disefiadas para admitir un tipo Unico de transmisién, y por lo tanto
pueden producir un nivel aceptable de calidad. Los nuevos requisitos para dar soporte a esta
calidad de servicio sobre una red convergente cambia la forma en que estdn disefiadas y se
implementan las arquitecturas de red.
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La Calidad de servicio, gue administra el
router, garantiza gue las prioridades coincidan
con el tipo de comunicacidn y su importancia
para la organizacion.

Internet

e

s

e B

- ™ Web reciben menor
| prioridad.

Los streaming media necesilarsén
prioridad para mantener la experiencia
del usuario ininterrumpida vy sin
problemas.

Seguridad

Internet ha evolucionado y ha pasado de ser una internetwork de organizaciones educativas y
gubernamentales fuertemente controlada a ser un medio accesible para todos para la transmisiéon
de comunicaciones comerciales y personales. Como resultado, cambiaron los requerimientos de
seguridad de la red. Las expectativas de privacidad y seguridad que se originan del uso de
internetworks para intercambiar informaciéon empresarial critica y confidencial excede lo que
puede enviar la arquitectura actual. La rapida expansion de las dreas de comunicacién que no eran
atendidas por las redes de datos tradicionales aumenta la necesidad de incorporar seguridad en la
arquitectura de red. Como resultado, se esta dedicando un gran esfuerzo a esta area de
investigacion y desarrollo. Mientras tanto, se estdn implementando muchas herramientas vy
procedimientos para combatir los defectos de seguridad inherentes en la arquitectura de red.
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Los administradores puaden proteger la red
con seguridad de hardware y software, y
evilando el accesao fisico a los dispositivos de
red.

Internet

Las medidas de seguridad
protegen la red de accesos na
autorizados.

1.6. Tendencias en networking

La convergencia de los distintos medios de comunicacion en una plataforma de red simple
estimula el crecimiento exponencial de las capacidades de red. Existen tres tendencias principales
que contribuyen a la futura estructura de las redes de informacion complejas:

Incremento en el niumero de usuarios méviles

Proliferacion de los dispositivos aptos para la red

Expansion del rango de servicios

Usuarios moviles

Estamos solicitando mds conectividad mévil a las redes de datos, debido al incremento del nimero
de trabajadores moviles y de dispositivos portatiles. Esta demanda creé un mercado para los
servicios inaldmbricos con gran flexibilidad, cobertura y seguridad.

Mas y nuevos dispositivos aptos

La computadora es sélo uno de tantos dispositivos en las redes de informacién de hoy en dia.
Tenemos una proliferacién de nuevas tecnologias magnificas que pueden aprovechar los servicios
de red disponibles.

Las funciones que realizan los teléfonos celulares, los asistentes digitales personales (PDA), los
organizadores y los pagers se concentran en dispositivos portatiles sencillos con conectividad
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continua para proveedores de servicios y contenido. Estos dispositivos, alguna vez considerados
"juguetes" o elementos de lujo, son ahora una parte integral de la forma en que se comunican las
personas. Ademas de los dispositivos moviles, también tenemos dispositivos de voz sobre IP
(VolP), sistemas de juegos y un gran surtido de aparatos para el hogar y los negocios que se
pueden conectar y utilizar servicios de red.

Aumento en la disponibilidad de servicios

La amplia aceptacién de la tecnologia y el paso acelerado de la innovacidon en las prestaciones de
servicios de red crea una dependencia cada vez mayor. Para cumplir con las demandas del usuario,
se presentan nuevos servicios y se mejoran los mas viejos. Como los usuarios confian en estos
servicios ampliados, desean aun mas capacidades. Asi, la red crece para respaldar este aumento
en la demanda. La gente depende de los servicios que se proporcionan en la red, y por lo tanto
depende de la disponibilidad y la confiabilidad de la infraestructura de red fundamental.

El reto de no quedarnos atras con una red de usuarios y servicios en crecimiento es
responsabilidad de los profesionales capacitados de red y TI.

Aumento de demanda Los servicios se
L
desarrollan T

N

Muestra vida gira en tormo a

la red

k
Loz servicios se
usan

Aumento de la dependencia

Aumento de servicios

Los usuarios maoviles dependeran cada vez mas de las redes de datos y usaran una
variedad de dispositivos.
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1.7. Consideraciones sociales

La introduccién ampliamente difundida de redes significa nuevos problemas sociales, éticos y
politicos.

Ejm. Las redes de computadoras, igual que la imprenta hace 500 afos, permiten a los ciudadanos
comunes distribuir sus puntos de vista en diferentes formas y a diferentes publicos que antes
estaban fuera de sus alcance. Estd nueva libertad trae consigo muchos problemas sociales,
politicos y morales aun no resueltos.

Tarea:
Solucién de los problemas sociales.
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